
Независимая оценка качества условий осуществления 
образовательной деятельности организациями в Свердловской области в 
2021 году 

Уважаемые родители и учащиеся старше 14 лет! В целях выявления 
мнения граждан о качестве условий оказания услуг образовательными 
организациями приглашаем принять участие в опросе. Ваше мнение позволит 
улучшить работу образовательных организаций и повысить качество 
оказания услуг населению! 

Приглашаем Вас принять участие в анкетировании по независимой 
оценка качества. 

Ссылка на специализированный портал для прохождения 
анкетирования: http://нок-ас.рф 

  

НОК УООД-2021 проводится по 5 критериям: 
 открытость и доступность информации об образовательной 

организации; 
 комфортность условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность; 
 доступность образовательной организации для инвалидов; 
 доброжелательность, вежливость работников образовательной 

организации; 
 удовлетворенность условиями осуществления образовательной 

деятельности образовательной организацией. 

На сайте bus.gov.ru создан модуль для реализации возможности оставить 
отзыв гражданами о качестве услуг, предоставляемых образовательной 
организацией.  

По ссылке 

Приглашаем заинтересованных лиц воспользоваться предоставленным 
ресурсом и принять участие в оценке деятельности образовательных 
организаций на сайте bus.gov.ru. Инструкция по размещению отзывов на официальном 

сайте ГМУ www.bus.gov.ru 

  

Сведения о качестве деятельности организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность, расположенных на территории Свердловской 

области, размещаются на официальном сайте http://bus.gov.ru (далее – сайт 
bus.gov.ru). 

  

Инструкция 
I. Для того, чтобы оценить учреждение необходимо: 

 1. Зайти на сайт www.bus.gov.ru 

 2. Выбрать регион 
 3. В строке «поиск» набрать наименование организации 
 4. Выбрать вкладку «Оценить» 
 4. В появившемся окне поставить оценку (по шкале от 1 до 5) 
 6. После выставления оценок по выбранным критериям 

необходимо ввести символы с картинки и выбрать кнопку 
«Оценить» 

http://нок-ас.рф/
https://bus.gov.ru/search/citizen-organizations?searchString=6636005615
https://bus.gov.ru/search/civilians?searchString=6636005615
https://bus.gov.ru/search/agencies?d-442831-p=1&pageSize=10&searchTermCondition=or&orderAttributeName=rank&orderDirectionASC=false
https://minobraz.egov66.ru/file/download?id=9445
https://minobraz.egov66.ru/file/download?id=9445
http://bus.gov.ru/
http://bus.gov.ru/
http://bus.gov.ru/
https://сайтобразования.рф/


II. Чтобы оставить отзыв о качестве услуг, предоставляемых 
образовательными организациями: 

 Зайти на сайт www.bus.gov.ru 

 Выбрать регион 

 В строке поиска набрать наименование организации 

 Выбрать вкладку «Оставить отзыв» 

 В случае появления окна «Политика безопасности», отметить пункт 

галочкой и выбрать «Оставить отзыв» 

 Заполнить форму 
 

http://bus.gov.ru/

